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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

1. Akty prawne na podstawie, ktérych oparte sg Standardy Ochrony Matoletnich:

1) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
(Dz. U. z 2024 r. poz. 560);

2) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektorych
innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 2809);

3) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2024 r. poz. 424);
4) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17);

5) Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodow Zjednoczonych
z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

6) Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie
Karty" oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870).
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ROZDZIAL 1 - PODSTAWOWE TERMINY
§1.

llekroé w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

Kierowniku — nalezy przez to rozumie¢ kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spofeczne]
w Bobolicach

Kierowniku placéwki — naleiy przez to rozumieé kierownika Placowki Wsparcia Dziennego ,,Promyk”
w Dargini

Placéwce, jednostce — nalezy przez to rozumiec Placowke Wsparcia Dziennego ,,Promyk” w Dargini

Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy 0 pracg, umowy
cywilnoprawnej, umowy wolontariackiej w Placéwce Wsparcia Dziennego ,Promyk” w Dargini

Partnerze wspétpracujacym z PWD — nalezy przez to rozumie¢ osoby wykonujace zadania zlecone
na terenie placéwki na mocy odrebnych przepiséw (np. pielegniarka, fotograf i inne osoby)

Podopiecznym — nalezy przez to rozumie¢ kaida osobe uczeszczajgca do placowki Wsparcia
Dziennego ,Promyk” w Dargini

Matoletnim — zgodnie z kodeksem cywilnym nalezy przez to rozumie¢ osobe od urodzenia
do ukoriczenia 18 roku zycia

Opiekunie ucznia — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentacji i stanowieniu
o matoletnim, w szczegdlnosci jego przedstawiciel ustawowy

Przedstawiciel ustawowy — nalezy przez to rozumiec rodzica badz opiekuna posiadajgcego petnig
wtadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobe reprezentujacg dziecko, ustanowiong przez sad,
w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje wiadza rodzicielska lub gdy rodzice nie zyj3)

Zgodzie opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumiec¢ zgode co najmniej jednego z rodzicow
matoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy opiekunami mafoletniego nalezy
poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny

Krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego
na szkode maloletniego przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika Szkoty lub zagrozenie dobra
matoletniego, w tym jego zaniedbywanie

Krzywdzeniem jest:

przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba uszkodzenia ciafa.
Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowac utrate zdrowia badi tez zagrazac
Zyciu,

przemoc emocjonalna — to powtarzajace sie ponizanie, upokarzanie i osmieszanie matoletniego,

nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt os6b dorostych, manipulowanie nim, brak
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odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktorym nie jest on w stanie
sprostac,

przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng przez osobe dorost3.
Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie
matoletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie
matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkow do rozwoju dziecka, m.in.
odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach srodkéw
dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,

przemoc za pomocy srodkéw komunikacji elektronicznej - to przemoc z uzyciem urzadzen
elektronicznych, najczesciej telefonu badz komputera - nekanie, dreczenie, przesladowanie
w internecie. Niezaleznie od okreslenia, jej celem zawsze jest wyrzadzenie krzywdy drugiej osobie.

zaniedbywanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
mafoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia,
ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypetnianiem obowiazku
szkolnego;

dane osobowe podopiecznego — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajgce
identyfikacje podopiecznego;

osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich - nalezy przez to rozumiec
wyznaczonego przez Kierownika pracownika sprawujacego nadzor nad realizacjg niniejszych
Standarddw,

osobie odpowiedzialnej za Internet — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczonego przez Kierownika
pracownika, sprawujgcego nadzor nad korzystaniem z Internetu przez ucznidw na terenie placowki
oraz nad bezpieczeristwem matoletnich w Internecie.

ROZDZIAL 2 — ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY PODOPIECZNYM A
PERSONELEM PLACOWKI

§2.

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow:

1) Kierownik, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem dzieci lub z opieka
nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby s3 zamieszczone
w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze osob, w stosunku do ktéorych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestr;

2) Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Kierownik drukuje i sktada
do czesci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy.

3) Kierownik wymaga od kandydata informacji z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci;



4)

5)

6)

7)

1)

2)
3)

1)
2)

3)
4)

Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przediozy¢ rowniez
informacje z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do celow
dziatalno$ci zawodowe] lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, bzdz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego paristwa nie przewiduje wydawania informacji
dla wyzej wymienionych celow;

Kierownik pobiera od kandydata o$wiadczenie o pafstwie/panstwach (innych niz Rzeczypospolita
Polska), w ktérych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem odpowiedzialnosci karnej;
Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat skfada,
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem,
ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktérym
stwierdzono, iz dopuscit sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego
z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu
zajmowania wszelkich lub okre$lonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi;

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie oswiadczenie
0 nastepujacej tresci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
o$wiadczenia. Os$wiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej
2a zfozenie fatszywego oswiadczenia.

Wzér oswiadczenia o niekaralnosci oraz o toczgcych sie postepowaniach przygotowawczych,
sadowych i dyscyplinarnych stanowi zafgcznik 1 do niniejszych Standardow.

§3.

Zasady bezpiecznych relacji personelu Placéwki z jego podopiecznymi:

Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel Placowki jest dziatanie
dla dobra podopiecznego i w jego interesie. Personel traktuje podopiecznego z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
podopiecznego w jakiejkolwiek formie;

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkie osoby pracujace z dzie¢mi,
Znajomosc | zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia, ktérego wzér
stanowi zafgcznik nr 2 do niniejszych Standardow.

Pracownik Placowki zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z podopiecznymi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badi dziatanie wobec podopiecznego
sa odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
podopiecznych.

Pracownik Placowki w kontakcie z uczniami:

Zachowuje cierpliwosc | odnosi sie do podopiecznego z szacunkiem;

Uwainie wystuchuje podopiecznych i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji |
ich wieku;

Nie zawstydza podopiecznego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

Nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);
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5) Nie ujawnia drazliwych informacji o podopiecznym osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to

10.

11.

12.

rowniez ujawniania jego wizerunku. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie
Ogdlne Naroddéw Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989.

Decyzje dotyczace podopiecznego powinny zawsze uwzglednia¢ jego oczekiwania, ale rowniez
bra¢ pod uwage bezpieczeristwo pozostatych podopiecznych.

Podopieczny ma prawo do prywatnosci, odstapienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi byc
uzasadnione, a podopieczny o takim fakcie powinien byc¢ jak najszybciej poinformowany.

W przypadku koniecznosci rozmowy z podopiecznym na osobnosci, pracownik powinien
pozostawi¢ uchylone drzwi badi poprosi¢ innego pracownika o uczestniczenie w rozmowie
(przepis nie dotyczy szczegolnych pracownikéw placéwki, w tym psychologa).

Pracownikowi placowki nie wolno w obecnosci podopiecznych niestosownie zartowac, uzywac
wulgaryzmoéw, wykonywac obrazliwych gestéw, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym.
Pracownikowi placdwki nie wolno wykorzystywac przewagi fizycznej ani stosowac grozb.
Pracownik placowki zobowigzany jest do rownego traktowania podopiecznych, niezaleznie od ich
ptci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez niepetnosprawnosci.
Pracownik placowki zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych
w zwigzku z petniong funkcjg lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych
i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia
rasowego lub etnicznego, pogladéw politycznych, przekonan religijnych.

Pracownik placéwki nie moze utrwala¢ wizerunkow podopiecznych w celach prywatnych, rowniez
zawodowych, jezeli opiekun podopiecznego nie wyrazit na to zgody.

Pracownikowi zabrania si¢ przyjmowania prezentow od podopiecznych oraz ich opiekunow.
Wyjatki stanowig drobne, okazjonalne podarunki zwigzane ze Swietami np. prezentow
sktadkowych, kwiatéw, czekoladek, itp.

§4.

1. Pracownikowi placéwki bezwzglednie zabrania sie (pod grozbg kary, w tym wiezienia i utraty

pracy):

1) Nawigzywac relacji seksualnych z podopiecznym;

2) Sktada¢ podopiecznemu propozycji o charakterze seksualnym i pornograficznym, w tym rowniez
udostepniania takich tresci;

3) Proponowac podopiecznemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych i innych uzywek (narkotykéw, tzw.
dopalaczy).

§5.

1. Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia podopiecznych, ze w sytuacji, kiedy poczujg sie

niekomfortowo otrzymaja stosowng pomoc, zgodng z instrukcjg jej udzielania.

Pracownik placowki zobowiagzany jest do przedstawienia podopiecznym Standardy Ochrony
Matoletnich, ktére obowigzujg w placdwce.

W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojace zachowanie lub sytuacje, zobowigzany jest
postepowac zgodnie 2 instrukcja postepowania, obligatoryjnie w przypadku delikatnych spraw,
gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardow do poinformowania kierownika placowki
w formie karty interwencji natychmiast po powzieciu informacji, nie pézniej jednak niz 1 dzien



po zaistniate] sytuacji a kierownik placéwki w tym samym dniu informuje telefonicznie kierownika
a najpozniej w kolejnym dniu przekazuje kierownikowi wypetniong w tej sprawie kartg interwencji
(np. zauroczenie dziecka w pracowniku, badz pracownika w dziecka).

§6.

Kazde przemocowe zachowanie wobec podopiecznego jest niedozwolone.

Nie mozna podopiecznego popychac, bic, szturchag, itp.

Pracownikowi nie wolno dotyka¢ podopiecznego w sposob, ktéry mogtby zostac nieprawidtowo

zinterpretowany. Jesli w odczuciu pracownika, podopieczny potrzebuje np. przytulenia, powinien

mie¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistniate] sytuacji oraz swojego zachowania wzgledem

podopiecznego.

Kontakt fizyczny z podopiecznym nigdy nie moze by¢ niejawny bgdi ukrywany, wigzac sie

z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy.

Pracownik nie powinien angazowac sie w zabawy typu: taskotanie, udawane walki, brutalne

zabawy fizyczne itp.

Pracownik, ktory ma swiadomosé, iz podopieczny doznat jakiejs krzywdy np. znecania fizycznego

lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegolnej ostroznosci

w kontaktach z podopiecznym, wykazujgc zrozumienie i wyczucie.

Niedopuszczalne jest rowniez spanie pracownika w pokoju z dzickiem podczas wycieczek.

W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z podopiecznym.

Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

¢ pomoc podopiecznemu niepetnosprawnemu W czynnosciach higienicznych, jesli typ
niepetnosprawnosci tego wymaga, a podopieczny/ jego opiekun wyrazi zgode;

* pomoc podopiecznemu niepetnosprawnemu w spozywaniu positkow;

* pomoc podopiecznemu niepetnosprawnemu w poruszaniu sie po terenie placowki.

§7.

Kontakt poza godzinami pracy z podopiecznymi jest co do zasady zabroniony.
Nie wolno zapraszac podopiecznych do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z podopiecznym
lub tez jego opiekunem powinny odbywac sie na terenie placowki.
. Jesli zachodzi koniecznos¢ kontaktu z podopiecznym, opiekunem lub tez pracownikiem poza
godzinami pracy placéwki, dozwolone s3 Srodki:

1) stuzbowy telefon;

2) stuzbowy e-mail;

3) stuzbowy komunikator;
Jesli pracownik musi spotkac sie z podopiecznym poza godzinami pracy placowki (lub jego
opiekunem), wymagane jest poinformowanie o tym fakcie kierownika telefonicznie najpéiniej
na dzien przed spotkaniem, a opiekun dziecka musi wyrazi¢ na taki kontakt zgode. Z takiego
spotkania musi by¢ sporzadzona notatka stuzbowa.
W przypadku, gdy pracownika t3czg z podopiecznym lub jego opiekunem relacje rodzinne
lub towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania petnej poufnosci, w szczegolnosci
do utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innych podopiecznych, opiekundw i pracownikow.



ROZDZIAL 3 - ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
PODOPIECZNYCH

§ 8.

Pracownicy placowki posiadaja wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkow zwracajg uwage
na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich. Takie jak:

podopieczny jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

podopieczny kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

podopieczny zebrze - uczen jest gtodny;

podopieczny nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw itp.;
podopieczny nie ma przyboréw szkolnych, odziezy i butédw dostosowanych do warunkow
atmosferycznych;

podopieczny ma widoczne obrazenia ciafa (siniaki, ugryzienia, rany), ktorych pochodzenie trudno
jest wyjasnic. Obrazenia sa w roznej fazie gojenia;

podawane przez podopiecznego wyjasnienia dotyczace obrazern wydaja sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespojne itp., podopieczny czesto je zmienia;

pojawia sie nieche¢ do zaje¢ ruchowych na sali gimnastycznej - podopieczny nadmiernie zakrywa
ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu;

podopieczny wzdryga sig, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

podopieczny cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne: béle brzucha, gtowy, mdtosci
itp.;

podopieczny jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje sie
agresywnie, buntuje si¢, samookalecza sig itp.;

podopieczny osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci;

podopieczny ucieka w Swiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);

uzywa srodkow psychoaktywnych;

nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,lepko$¢” matoletniego);

w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu ucznia zaczynaja dominowac
elementy/motywy seksualne;

podopieczny jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;

podopieczny ucieka z domu;

nastapita nagta i wyrazna zmiana zachowania podopiecznego;

podopieczny mowi o przemocy.

Jezeli z objawami u podopiecznego wspotwystepujg okreslone zachowania rodzicow
lub opiekundéw, to podejrzenie, ze podopieczny jest krzywdzony jest szczegolnie uzasadnione.
Niepokojgce zachowania rodzicow to:

rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
przyczyn obrazen podopiecznego;

rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem
podopiecznego;

rodzic (opiekun) méwi o matoletnim w negatywny sposob, ciagle obwinia, poniza strofuje
podopiecznego (np.: uzywajac okreslen takich jak ,idiota”, ,gnojek”, ,,géwniarz”);



w

1.

1)

2)

3)

rodzic (opiekun) poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekuriczy lub zbyt
pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;

rodzic (opiekun) nie interesuje sie losem i problemami matoletniego;

rodzic (opiekun) czesto nie potrafi podaé miejsca, w ktérym aktualnie przebywa matoletni;

rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji;

rodzic (opiekun) zachowuje sie agresywnie;

rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig np. reaguje nieadekwatnie do sytuacji;
wypowiada sie niespgjnie;

rodzic (opiekun) nie ma $wiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;

rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych.
W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka, pracownicy placéwki podejmujg rozmowe
z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do
szukania stosownej pomaocy. Zostanie opracowany IPD. Jesli opracowany IPD i rozmowy nie
przyniosa efektéw kierownik placéwki informuje w formie kraty interwencji kierownika.
Pracownicy placéwki monitorujg sytuacje i dobrostan podopiecznego poprzez obserwacjg
i realizacje Indywidualnego Planu Dziatania.

ROZDZIAL 4 - ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEIJRZENIA
KRZYWDZENIA PODOPIECZNEGO PRZEZ PRACOWNIKA, OSOBE TRZECIA,
INNEGO PODOPIECZNEGO LUB OPIEKUNA

§9.

Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia podopiecznego przez
osoby trzecie, zwigzane z placowka tj. pracownikéw placéwki, wolontariuszy, organizacje i firmy
wspotpracujgce z placowka:

Jesli pracownik podejrzewa, ze podopieczny doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego iycie, zobowigzany jest do zapewnienia
podopiecznemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie.
Pracownik zobowigzany jest do zawiadomienia policji pod nr 112 lub 997, a w przypadku
podejrzenia innych przestepstw do poinformowania policji lub prokuratury o mozliwosci
popetnienia przestepstwa. W przypadku zawiadomienia telefonicznego pracownik zobowigzany
jest poda¢ swoje dane, dane podopiecznego oraz dane osoby podejrzanej o krzywdzenie
podopiecznego oraz opis sytuacji z najwazniejszymi faktami. W przypadku zawiadomienia
o mozliwosci popetnienia przestepstwa zawiadomienie adresuje sie do najblizszej jednostki,
w zawiadomieniu podaje sie dane jak w przypadku zawiadomienia telefonicznego;

Jedli pracownik podejrzewa, ze podopieczny doswiadczyt jednorazowo przemocy fizyczne)
lub psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie, o$mieszanie), zobowigzany jest do zadbania
o bezpieczerstwo podopiecznego i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Nastgpnie powinien
zawiadomi¢ kierownika placowki, aby ten mogt zakonczy¢ wspotprace z osobg krzywdzacy;

Jesdli kierownik placéwki zauwazy ze strony pracownika inne niepokojace zachowania wobec
podopiecznych np. krzyki, niestosowne komentarze zobowigzany jest zadbac o bezpieczenstwo
podopiecznego i odseparowaé¢ go od osoby podejrzanej o krzywdzenie. Natychmiast zgtosic
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kierownikowi, aby mogt przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca, a w razie koniecznosci zakonczyc
wspotprace.

Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez osobe
matoletnig:

Jedli pracownik podejrzewa, ze podopieczny doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie, zobowigzany jest do zapewnienia
podopiecznemu bezpiecznego miejsca i odseparowania go od osoby stwarzajacej zagrozenie.
Ponadto, zawiadamia kierownika placéwki, aby przeprowadzit rozmowe, a jesli to niemozliwe sam
przeprowadza rozmowe z opiekunami podopiecznego i osoby matoletniej podejrzanej o czyn
zabroniony. Jednocze$nie powiadamia najblizszy sad rodzinny lub policie wysyfajac
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa, podajac dane jak w przypadku opisanym
w § 9 ust.1;

Jedli pracownik podejrzewa, ze podopieczny doswiadczyt jednorazowo przemocy fizycznej
lub psychicznej ze strony osoby matoletniej, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczenstwo
podopiecznego i odseparowania go od osoby krzywdzacej. Ponadto zawiadamia kierownika
placéwki, aby ten przeprowadzit rozmowe, a jeli to niemozliwe sam przeprowadza rozmowe
z opiekunami podopiecznego i osoby matoletniej podejrzanej i opracowuje dziatania naprawcze.
W przypadku braku poprawy powiadamia kierownika a ten lokalny sad rodzinny, wysytajac
wniosek o wglad w sytuacje rodziny.

Schemat podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez jego
opiekuna:

Jedli pracownik podejrzewa, ze podopieczny doswiadczyt przemocy fizycznej lub psychicznej
ze strony opiekuna, zobowigzany jest do zadbania o bezpieczeristwo podopiecznego. Ponadto
niezwiocznie ustnie zawiadamia kierownika placowki, ktéry niezwtocznie, najpdzniej nastepnego
dnia po powzieciu informacji powiadamia kierownika na pismie lub mailowo.

Jeéli pracownik podejrzewa, ze matoletni jest zaniedbany lub jego opiekun jest niewydolny
wychowawczo, powinien zadba¢ o bezpieczenstwo podopiecznego. Powinien powiadomié
kierownika placowki oraz porozmawia¢ z opiekunem, proponujac mu mozliwos¢ wsparcia
psychologicznego oraz mozliwosci wsparcia materialnego. Kierownik placowki nastepnego dnia
po przeprowadzeniu rozmowy z opiekunem na pismie lub mailowo powiadamia kierownika
o zaistniatej sytuacji.

§ 10.

W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia podopiecznego nalezy uzupetnic¢ Karte Interwencji,
ktérej wzor stanowi zafgcznik nr 3.

Karte zatgcza sie do teczki podopiecznego. W przypadku podejrzeri wobec pracownika, réwniez
do akt osobowych pracownika placowki.

ROZDZIAL S - ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO

§11.

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dna 10 maja

2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
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2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdbline rozporzadzenie o ochronie danych):

1.

Pracownik placowki ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktdre przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy sposobéw zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem;

Dane osobowe podopiecznego s3 udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrebnych przepisow;

Pracownik placowki jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych podopiecznego
i udostepnienia tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego.

§12.

Pracownik placowki moze wykorzysta¢ informacje o podopiecznym w celach szkoleniowych
lub edukacyjnych wytacznie z zachowaniem anonimowo$ci podopiecznego oraz w sposob
uniemozliwiajacy identyfikacje podopiecznego.

§ 13.

Pracownik placéwki nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o matoletnim ani o jego
opiekunie.

Pracownik placéwki, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowac sie
z opiekunem matoletniego i zapyta¢ go o zgode na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom medidow. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik placowki podaje
przedstawicielowi mediéw dane kontaktowe do opiekuna matoletniego.

Pracownik placéwki nie kontaktuje przedstawicieli mediow z matoletnim, nie wypowiada sig
w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie matoletniego lub jego opiekuna. Zakaz ten
dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik placéwki jest przeswiadczony, ie jego wypowiedi
nie jest w zaden sposob utrwalana.

§ 14.

W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane pomieszczenia
placéwki. Decyzje w sprawie udostepnienia pomieszczenia podejmuje kierownik.

Kierownik, podejmujac decyzje, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, poleca kierownikowi
placéwki przygotowac wybrane pomieszczenie w celu realizacji materiatu medialnego w taki
sposob, by uniemozliwi¢ filmowanie przebywajgcych na terenie placowki podopiecznych.

ROZDZIAL 6 - ZASADY OCHRONY WIZERUNKU PODOPIECZNEGO
§ 15.

Pracownicy placowki uznajac prawo podopiecznego do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewniajg ochrone wizerunku podopiecznego.



§ 16.

Pracownikowi placéwki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
podopiecznego (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie placéwki bez pisemnej zgody opiekuna
matoletniego.

W celu uzyskania zgody opiekuna matoletniego na utrwalanie wizerunku podopiecznego,
pracownik placéwki moze skontaktowa¢ sie¢ z opiekunem matoletniego i ustalic procedurg
uzyskania zgody.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidw danych kontaktowych opiekuna
matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunéw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest
wymagana.

§17.

Upublicznienie przez pracownika placéwki wizerunku podopiecznego utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.

ROZDZIAL 7 - ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH
Z DOSTEPEM DO SIEC! INTERNET. PROCEDURY OCHRONY UCZNIOW PRZED TRESCIAMI
SZKODLIWYMI | ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

§ 18.

Placdwka zapewnia podopiecznym dostep do Internetu oraz podejmuje dziatania zabezpieczajace
dzieci przed dostepem do tresci, ktére moga stanowic zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych:

1)Placéwka zapewnia personelowi i podopiecznym mozliwosé korzystania z Internetu w czasie
trwania zajec;

2) Siec szkolna, z ktérej korzysta placowka jest monitorowania;

3)Sie¢ szkolna, z ktdrej korzysta placdwka jest zabezpieczona zgodnie z obowigzujgcymi
Standardami Ochrony Matoletnich.

Za zabezpieczenie odpowiada osoba wyznaczona przez Dyrektora Szkoty Podstawowej
im. Tony’ego Halika w Dargini, w siedzibie, w ktérej miesci sig PWD ,Promyk”. Do zadan tej osoby
nalezy miedzy innymi:

a) zabezpieczenie sieci szkolnej przed niebezpiecznymi tresciami,

b) instalacja oraz aktualizacja oprogramowania,

c) przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym dostepem
podtaczonych do Internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tredci. W przypadku znalezienia
niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara sie ustali¢ kto korzystat z komputera
w czasie ich wprowadzenia. Informacje o podopiecznym, ktory korzystat z komputera
w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik przekazuje
kierownikowi placéwki, ktéry aranzuje dla podopiecznego rozmowe z psychologiem
na temat bezpieczenstwa w Internecie. Jeieli w wyniku przeprowadzonej rozmowy



psycholog uzyska informacje, ze podopieczny jest krzywdzony, podejmuje dziatania
opisane w procedurze interwencji;

4. W przypadku dostepu do sieci realizowanego pod nadzorem pracownika Szkoty, ma on obowigzek
informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik Szkoty
czuwa takze nad bezpieczeristwem korzystania z Internetu przez ucznidw podczas zajec;

5. W ramach zaje¢ przeprowadza sie z uczniami warsztaty dotyczace bezpiecznego korzystania
z Internetu (przynajmniej raz w roku szkolnym);

ROZDZIAL 8 - ZASADY USTALENIA PLANU WSPARCIA PODOPIECZNEGO
PO UJAWNIENIU KRZYWDY

§ 19.

1. Pomimo zastosowania procedury interwencji, kierownik tworzy grupe wsparcia
dla pokrzywdzonego podopiecznego.

2. W sktad grupy kazdorazowo wchodzi pracownik, kierownik placowki, psycholog.
Grupa moze poszerzy¢ sie do wiekszej liczby specjalistéw w zaleznosci od doznanej krzywdy.

4. Grupa wsparcia spotyka sie celem ustalenia jaka pomoc podopiecznemu bedzie niezbedna
od razu oraz w dalszej perspektywie czasu.

5. Grupa wsparcia tworzy IPD (Indywidualny Plan Dziatania), ktory stanowi dokument zapisany
i przechowywany w teczce podopiecznego.

6. IPD zawiera przede wszystkim informacje o podjetych dziataniach, plan spotkan
ze specjalistami/opiekunami/pracownikami PWD oraz przypuszczalny czas trwania wsparcia.

7. Whnioski ze spotkann psychologiem stanowig dane wrazliwe podopiecznych i nie sg dotgczane
do IPD, wyjatek stanowi sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia podopiecznego (np. o planowanym
samobgjstwie).

ROZDZIAL 9 - ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH ORAZ ZAKRES
KOMPETENCJI OSOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU PLACOWKI DO
STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

§ 21.

Procedura aktualizowania Standardow odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.
Kierownik wyznacza koordynatora odpowiedzialnego za Standardy Ochrony Matoletnich.
Koordynator wyznaczony przez kierownika monitoruje realizacje Standardéw, reaguje na ich
naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzac rownoczesnie rejestr zgtoszen
i proponowanych zmian.

4. Koordynator odpowiedzialny za realizacje Standardow zobowigzany jest do przeprowadzania
ewaluacji wprowadzonych standardéw przynajmniej raz w roku.

5. Po przeprowadzonej ewaluacji koordynator opracowuje wypetnione wyniki ewaluacji, wycigga
wnioski i przedstawia kierownikowi.

6. W razie koniecznosci koordynator badz zespdt koordynujagcy opracowuje zmiany
w obowigzujgcych Standardach i daje je do zatwierdzenia kierownikowi.

7. Kierownik wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i zapoznaje z nimi pracownikow
placowki, rodzicow i podopiecznych.



ROZDZIAt 11 - ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | PODOPIECZNYM STANDARDOW
DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI 1 ICH STOSOWANIA

§22.

Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem placowki ogolnodostepnym
dla personelu placowki, uczniéw oraz ich przedstawicieli ustawowych.

Dokument omawiany jest na pierwszym zebraniu z opiekunami w miesigcu wrzesniu (chyba,
ze ulegnie zmianie, wowczas omawiany jest rowniez na pierwszym z zebran odbywajgcym sie
po wprowadzeniu zmian).

Opiekun daje rodzicom/opiekunom podopiecznych do podpisania oswiadczenie, ze zapoznali sie
ze Standardami. Oswiadczenie stanowi zafgcznik nr 4 do niniejszych Standardow.

Pracownicy PWD majg obowigzek zapoznania podopiecznych ze Standardami oraz omdéwienia ich
w taki sposéb, aby podopieczni mogli je zrozumie¢ niezaleznie od wieku i sprawnosci
intelektualnej.

Podopieczni otrzymuja Standardy w wersji skroconej, w formie ulotki.

ROZDZIAL 12 - MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
§ 23.

Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszych Standardéw Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem jest pracownik PWD.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow i za
reagowanie na sygnaly naruszenia Standarddw oraz za proponowanie zmian w Standardy
Ochrony Matoletnich.

Szczegbtowy opis ,Standardéw Ochrony Matoletnich” stanowi zafgcznik nr 5.

ROZDZIAL 13 - ZAPISY KONCOWE
§ 24.

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie zarzadzeniem kierownika MGOPS w Bobolicach
z dniem wprowadzenia.

2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikow placowki, podopiecznych i ich
opiekunow, w szczegolnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla pracownikow lub poprzez
przestanie tekstu droga elektroniczna oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej,

jak rowniez poinformowanie rodzicow podopiecznych zebraniu.
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Lista zatgcznikow

Zatgcznik 1. Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad
ochrony matoletnich

Zatacznik 2. Oswiadczenie o znajomosci i przestrzeganiu zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich

Zatacznik 3. Karta interwencji

Zatacznik 4. Oswiadczenie opiekuna matoletniego o zapoznaniu sie z obowigzujacymi Standardami
Ochrony Matoletnich

Zatgcznik 5. Szczegotowy opis Standardéw Ochrony Matoletnich
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